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1.ЗАГАЛЬНІ	ПОЛОЖЕННЯ	

Програма	 реформування	 і	 розвитку	 житлового	 господарства	 міста	Херсона	 на	 2011-
2014	 роки	 (далі	 –Програма)	 розроблена	 відповідно	 до	 Закону	України	 «Про
загальнодержавну	 програму	 реформування	 та	 розвитку	житлово-комунального
господарства	 на	 2009-2014	 роки»	 та	 рекомендацій	 колегії	Міністерства	 з	 питань
житлово-комунального	 господарства	 України,	 яка	 відбулася	06.08.2010,	 враховуючи
Угоду	 щодо	 регіонального	 розвитку	 між	 Кабінетом	Міністрів	України	 та	 Херсонською
обласною	 радою	 від	 19.10.2010,	 а	 також	 основні	 напрямки	стратегії	 реформування
житлового	 господарства	 України,	 з	 метою	 створення	 і	розвитку	 ефективної	 моделі
управління	 житловим	 фондом	 міської	 територіальної	громади	 та	 здійснення
обслуговування	 житла	 з	 урахуванням	 потреб	 і	 можливостей	мешканців,	 що
гарантуватиме	надійність	 та	 високу	 якість	 послуг,	 за	 умови	економічно	 обґрунтованої
вартості,	 ефективне	використання	коштів	місцевого	бюджету	на	капітальний	ремонт	 і
реконструкцію	 житлових	 будинків	 та	 комунікацій,	будинкового	 обладнання	 та	 ліфтів
для	підтримання	будинків	у	технічно	придатному	для	експлуатації	стані.

Виконання	Програми	передбачає	вдосконалення	системи	управління	підприємствами	й
організаціями	житлового	господарства,	розвиток	ринкових	відносин	у	галузі,	створення
конкурентного	 середовища	 і	 ринку	 послуг,	 зменшення	 витрат	 та	 втрат	енергоносіїв	 у
житловому	 господарстві,	 проведення	 ефективної	 енергозберігаючої	політики,
ефективного	 використання	 коштів	 бюджетів	 усіх	 рівнів	 та	 залучених	інвестицій	 для
зменшення	критичного	рівня	зносу	основних	фондів	у	житловому	комплексі.	

На	підставі	 аналізу	результатів	 виконання	 всіх	 програм,	 прийнятих	міською	радою	за
2004-2009	 роки,	 що	 стосуються	 житлової	 галузі,	 за	 кожним	 напрямком	 діяльності
сформульовано	 невирішені	 проблеми,	 цілі	 та	 пріоритети,	 шляхи	 розв’язання	головних
проблем	та	досягнення	мети	шляхом	виконання	Програми.	
Кошти	на	 виконання	Програми	розраховані	 в	 цінах	 на	момент	розробки	 і	 потребують
корегування,	зважаючи	на	час	її	реалізації.	

2.ПЕРЕДУМОВИ	СТВОРЕННЯ	ПРОГРАМИ

Житлове	 господарство	 –	 це	 важлива	 соціальна	 галузь,	 покликана	 забезпечити	 і
задовольнити	повсякденні	потреби	населення	міста.	При	цьому	житлове	господарство
є	найбільш	технічно	відсталою	та	найменш	реформованою	галуззю,	яка	суттєво	впливає
на	 розвиток	 економічних	 відносин	 у	 регіоні.	 Упродовж	 останніх	 років	проблеми,



пов'язані	 з	 функціонуванням	 житлового	 фонду	 міста,	 перебувають	 у	фокусі	 пильної
політичної	уваги,	проте	серйозних	позитивних	зрушень	у	цій	сфері	досі	не	відбулося.	

Основними	проблемами	галузі,	які	спричинили	кризові	явища	у	житловому	господарстві,
є	:
-	відсутність	класифікатора	якості	послуг	з	обслуговування	будинків	та	прибудинкових
територій	;
-	 у	 зв’язку	 з	 відсутністю	 джерел	 фінансування,	 недотримання	 норм	 законодавства
стосовно	 проведення	 капітального	 ремонту	 в	 повному	 обсязі	 і	 як	 наслідок	 великий
відсоток	зношеності	житлових	будинків;
-	 відсутність	 комплексного	 підходу	 при	 проведенні	 капітального	 ремонту	 (санація
житлових	 будинків)	 за	 бюджетні	 кошти,	 спричинена	 обмеженістю	 джерел
фінансування.	 За	 останні	 роки	 вирішувалися	 лише	 нагальні	 питання	 ремонту
конструктивних	елементів	житлових	будинків;
-	 відсутність	 інвестиційної	 складової	 при	 формуванні	 тарифу	 з	 обслуговування
житлових	 будинків	 та	 прибудинкової	 території	 викликає	 обмеженість	 фінансування
технічного	 переоснащення	 основних	 фондів	 на	 підприємствах,	 що	 обслуговують
житловий	 фонд.	 Як	 наслідок	 швидкий	 знос	 основних	 фондів	 та	 понаднормативні
витрати	 підприємств	 галузі,	 збільшення	 питомих	 та	 непродуктивних	 витрат
матеріальних	 та	 енергетичних	 ресурсів,	 що	 в	 свою	 чергу	 призводить	 до	 зростання
тарифів;
-	недосконалість	чинних	нормативно-правових	актів	у	сфері	тарифоутворення,	постійне
зростання	цін	на	складові	тарифів	при	інфляційних	процесах	призводять	до	погіршення
стану	 підприємств	 і	 унеможливлюють	 надання	 населенню	 послуг	 у	повному	обсязі	 та
відповідної	якості;
-	політизація	тарифоутворення	(штучне	стимулювання	перегляду	тарифів	на	житлово-
комунальні	 послуги	 при	 надмірних	 темпах	 зростання	 складових,	 тобто	мінімальної
заробітної	 плати,	 енергоносіїв,	 пально-мастильних	 матеріалів),	відсутність	 у	 міському
бюджеті	коштів	на	покриття	збитковості	підприємств	від	різниці	в	тарифі;
-	низький	рівень	упровадження	енергозберігаючих	технологій;
-	 низький	 рівень	 розрахунків	 населення	 за	 спожиту	 послугу,	 відсутність	нормативно-
правової	 бази	 для	 заохочення	 споживачів	 своєчасно	 сплачувати	 рахунки	за	 спожиті
послуги;
-	 відсутність	 єдиної	 технічної	 політики	 розвитку	 житлової	 та	 комунальної
інфраструктур;
-	монополізація	на	ринку	житла	підприємств	-	надавачів	послуг	і	як	наслідок	відсутність
ефективного	власника	багатоквартирних	будинків;
-	відсутність	програми	підтримки	створення	ОСББ	як	конкурентоспроможного	партнера
на	ринку	житлових	послуг;	
-	відсутність	на	території	міста	компаній,	які	змогли	б	узяти	на	себе	функції	управителя
житловим	фондом;	
-	 низький	 рівень	 підготовки	 керівників	 ОСББ,	 що	 призводить	 до	 неефективного	 та
некваліфікованого	утримання	житлових	будинків	;
-	 низка	фінансових	 та	 технічних	 порушень	 при	 обслуговуванні	 житлового	фонду,	 що
спричиняє	 його	 руйнацію	 та	 зайве	 витрачання	 державних	 коштів	 при	 відшкодуванні
пільг	та	субсидій	окремій	категорії	населення.
Усі	перелічені	проблеми	доводять,	що	в	житловій	галузі	 -	системна	криза,	пов’язана	з
проблемами,	 котрі	 мають	 міжгалузевий	 характер	 та	 потребують	 переходу	до	 її	 нової
моделі	шляхом	проведення	реформи.



3.	ЖИТЛОВЕ	ГОСПОДАРСТВО	МІСТА

Житловий	фонд	 міста	 налічує	 1516	 житлових	 будинків,	 із	 них	 міській	територіальній
громаді	 належать	 1393	 будинки,	 їх	 загальна	 площа	 складає	 2	 933	847,66	 кв.м	 ,	 а
житлова	-	1	930	962,72	кв.м.	
Ці	 будинки	 мають	 таку	 кількість	 поверхів:	 1-2	 поверхи	 –	 744,	 3-4	 поверхи	 –	 147,	5
поверхів	–	301,	9	поверхів	-167,	10	поверхів	–	20,	14	поверхів	–	5,	16	поверхів	–	6.

Житловий	фонд	обладнано	:
-	централізованим	водопостачанням	та	водовідведенням	(1359	будинків);
-	централізованим	теплопостачанням	(812);
-	гарячим	водопостачанням	(402);
-	ліфтами	(730);
-	системами	пожежогасіння	(13);
-	дворовими	туалетами	(	73);
-	дворовими	водорозбірними	колонками	(	8);
-	приладами	обліку	теплопостачання	(	загальнобудинковими,	198);
-	приладами	обліку	водопостачання	(загальнобудинковими,	0);
-	приладами	обліку	енергопостачання	(загальнобудинковими,	171);
-	приладами	обліку	газопостачання	(загальнобудинковими,	2).

У	місті	створено	255	ОСББ,	при	цьому	206	будинків	залишаються	на	балансі	управління
житлового	 господарства	 департаменту	 житлово-комунального	 господарства	міської
ради	та	належать	міській	територіальній	громаді,	тобто	лише	49	взято	на	баланс	ОСББ.

У	всіх	будинках	ОСББ,	які	знаходяться	на	балансі	управління	житлового	господарства
департаменту	житлово-	комунального	господарства	міської	ради,	проживають	128428
осіб,	житловий	фонд	налічує	60275	квартир.	

Із	загальної	кількості	житла	5	будинків	«гнучкої»	конструктивної	схеми	знаходяться	 в
незадовільному	 стані	 ,	 15	 будинків	 «гнучкої»	 конструктивної	 схеми-	в	 особливо
незадовільному	стані	та	123	будинки	визнано	ветхими;	17	квартир	визнано	аварійними,
в	яких	із	8	квартир	потрібно	провадити	відселення	мешканців;	428	балконів	знаходиться
в	особливо	незадовільному	стані.

У	зв’язку	з	тим,	що	кошти	на	капітальний	ремонт	житла	виділяються	в	обсягах	від	5	до	9
відсотків	від	необхідного,	70	%	житлових	будинків	потребують	капітального	ремонту	за
строком	експлуатації	та	технічним	станом.	

Такі	обсяги	фінансування	капітального	ремонту	житлового	фонду	не	задовольняють
потреб	житлово-експлуатаційних	 підприємств,	 що	 призводить	 до	 старіння	житлового
фонду	та	додаткових	витрат	на	його	утримання.	

4.	МЕТА	ПРОГРАМИ	

Метою	 Програми	 є	 забезпечення	 реалізації	 державної	 політики,	 спрямованої	 на
реформування	 житлового	 господарства,	 здійснення	 заходів	 щодо	 підвищення
ефективності	 та	 надійності	 його	 функціонування,	 забезпечення	 сталого	 розвитку
господарського	комплексу	для	задоволення	потреб	населення	в	житлово-комунальних
послугах,	 відповідно	 до	 встановлених	 нормативів	 і	 національних	 стандартів.



Реформування	галузі	необхідно	провадити	з	урахуванням	 інтересів	кожної	конкретної
людини,	шляхом	широкого	роз’яснення	цього	процесу	і	його	результатів.	Для	виконання
поставлених	 завдань	 необхідно	 розробити	 механізм	 стимулювання	створення	 ОСББ,
управляючих	 компаній,сприяти	розвитку	 конкурентного	 середовища	на	ринку	послуг	з
управління	 та	 утримання	 житлового	 фонду,	 залученню	 в	 міське	господарство
інвестиційних	надходжень	для	вирішення	проблемних	питань.

5.	ШЛЯХИ	ТА	СПОСОБИ	ВИРІШЕННЯ	ПРОБЛЕМ

5.1.	Для	досягнення	мети	реформування	галузі	необхідно	вирішити	питання	щодо	:
-	погодження	економічних	інтересів	міста	і	суб'єктів	господарювання;	
-	 оптимізації	 виробничої	 та	 територіальної	 інфраструктури	 житлово-комунального
господарства	відповідно	до	потреб	населення;	
-	створення	умов	для	надійного	 і	безпечного	надання	житлово-комунальних	послуг	за
доступними	цінами,	які	стимулюють	енергозбереження;	
-	 оновлення	 виробничої	 бази	 галузі	 з	 урахуванням	 новітніх	 досягнень	науково-
технічного	 прогресу,	 запровадження	 інноваційної	 моделі	 розвитку	житлово-
комунального	господарства;	
-	 підвищення	 ефективності	 використання	 енергоносіїв	 та	 інших	 ресурсів,	підвищення
енергоефективності	 будинків,	 створення	 стимулів	 та	 умов	 для	 переходу	міського
господарства	на	раціональне	використання	та	економне	витрачання	енергоресурсів;	
-	 стимулювання	 приватної	 підприємницької	 ініціативи	 у	 виконанні	 завдань	 розвитку
житлового	фонду	та	комунальної	інфраструктури;	
-	мінімізації	техногенного	впливу	галузі	на	навколишнє	середовище	і	людину	в	цілому;	
-	поліпшення	якості	управління	житлом	та	комунальною	інфраструктурою.	

5.2.	 Реформування	 міського	 господарства	 здійснюється	 шляхом	 запровадження
недискримінаційних	 економічних	 відносин	 між	 суб'єктами	 ринку	 та	 громадою,	 що
передбачає:	
-	 проведення	 зваженої	 тарифної,	 інвестиційної	 політики	 і	 політики	 у	 сфері	розвитку
житлового	господарства;	
-	 стимулювання	 інноваційної,	 інвестиційної	 та	 енергозберігаючої	 активності	суб'єктів
господарювання;	
-	підвищення	енергоефективності	міського	господарства	;
-	 розроблення	 прозорого	 механізму	формування	 тарифів	 на	 послуги	 підприємств,	що
провадять	діяльність	у	житловій	сфері.	

Коштів,	які	може	виділити	міський	бюджет,	недостатньо	для	вирішення	всіх	нагальних
проблем	галузі,	в	зв’язку	з	великою	потребою	в	капітальному	ремонті	покрівель,	ліфтів,
систем	 опалення,	 мереж	 водопроводу	 і	 каналізації,	 сходів,	балконів,	 герметизації
міжпанельних	 швів	 та	 інших	 конструктивних	 елементів.	Кожний	 четвертий	 будинок
потребує	 проведення	 капітального	 ремонту,	 але	 протягом	останніх	 років	 обсяги	його
виконання	складають	від	5	до	9	%	від	нагальної	потреби.

6.	ЛІФТОВЕ	ОБЛАДНАННЯ	

У	місті	 Херсоні	 налічується	 1533	 ліфти,	 з	 яких	 працює	 1431,	 у	 тому	 числі	 в	будинках
комунальної	форми	 власності	 –	 762	 ,	 з	 них	 працюючих	 –	 689	 та	 у	 відомчих	житлових
будинках	–	652	ліфти,	з	яких	працює	631,	та	119	інших	ліфтів,	з	яких	працює	111.



Технічний	 стан	 значної	 кількості	 ліфтів	 не	 може	 забезпечити	 їх	 надійності	 під	час
експлуатації	 у	 зв’язку	 з	 відпрацьованим	 нормативним	 терміном	 служби	 (	 25	 і	більше
років).	Тому	721	ліфт	потребує	заміни	або	проведення	робіт	з	експертного	обстеження
та	 виконання	 ремонтно-відновлювальних	 робіт	 чи	 капітального	 ремонту	після
експертного	 обстеження	 для	 продовження	 терміну	 експлуатації.	 Крім	 того,	 на	даний
час	 у	 місті	 не	 працюють	 64	 ліфти	 з	 причини	 розукомлектованості	 та	 9	 ліфтів	мають
повний	 моральний	 знос	 усього	 обладнання.	 В	 місті	 немає	 жодної	 системи
диспетчерського	зв’язку.	

Для	 зручності	 мешканців,	 підвищення	якості	 послуг	 з	 утримання	ліфтів	 та	стабілізації
платіжної	 дисципліни,	 споживачам	 дозволено	 встановлення	карткоприймачів	 на
користування	 ліфтом	 в	 багатоповерхових	 житлових	 будинках,	 за	умови	 погодження
цього	 питання	 більше	 ніж	 половиною	 мешканців	 під’їзду,	 в	 якому	він
установлюватиметься.

7.КАПІТАЛЬНИЙ	РЕМОНТ	ТА	РЕКОНСТРУКЦІЯ	ПОКРІВЕЛЬ

Капітальний	 ремонт	 покрівель	житлових	 будинків	 визначено	 як	 один	 із	 пріоритетних
напрямків	 проведення	 капітального	 ремонту	 житлового	 фонду,	 що	 спрямований	 на
суттєве	 поліпшення	 умов	 проживання	 мешканців,	 скорочення	 витрат	 на	 проведення
ремонту	 конструктивних	 елементів,	 інженерних	 систем	 житлових	 будинків,	 котрі
виникли	внаслідок	протікання	покрівель.	Проблема	"дірявих"	дахів	має	гостро	негативні
економічні	 та	 соціальні	 наслідки:	 катастрофічно	 різко	 погіршується	технічний	 стан
багатоквартирних	 житлових	 будинків;	 руйнуються	 несучі	конструктивні	 елементи,
вражені	 "грибком",	часто	виникає	коротке	замикання	в	мережах	електропостачання;	в
квартирах	 верхніх	 поверхів	 створюються	 дискомфортні	умови	 проживання,	 що
призводить	до	справедливого	невдоволення	мешканців;	формується	негативний	 імідж
влади,	 яка	 неспроможна	 вирішити	 цю	 проблему.	Основною	 причиною	 того,	 що	 в
житлових	 будинках	 потрібно	 проводити	 капітальний	ремонт	 покрівель,	 є	 те,	 що
більшість	будинків	має	м’яку	покрівлю,	виконану	руберойдом.	Строк	експлуатації	даного
матеріалу	складає	вісім	років,	тому,	починаючи	з	сімдесятих	років	XX	сторіччя,	виникла
проблема	 в	 плановому	капітальному	 ремонті	 покрівель.	 Унаслідок	 соціальних	 та
економічних	змін,	фінансування	коштів	на	капітальний	ремонт	покрівель	за	останні	три
роки	відбувалося	на	30%	від	потреби,	тому	60%	покрівель	житлового	фонду	потребує
капітального	ремонту.

Вирішення	питання	ремонту	покрівель	дозволить	підвищити	комфортність	проживання
мешканців,	 поліпшити	 технічний	 стан	 житлових	 будинків.	 Використання	 сучасних
матеріалів	 та	 технологій	 для	 капітального	 ремонту	 покрівель	 збільшить	гарантійний
термін	 відремонтованих	 покрівель,зменшить	 витрати	 на	 виконання	ремонту
конструктивних	елементів	та	інженерних	систем,	спричинених	протіканням	покрівель.

У	 ході	 капітального	 ремонту	 покрівель	 старих	 будинків	 можуть	 використовуватися
новітні	 технології	 та	 матеріали,	 тобто	 реконструкція,	 яка	 значно	 поліпшить	 як	їхні
експлуатаційні	якості,	тривалість	експлуатації,	так	і	зовнішній	вигляд.	До	комплексного
вирішення	 цього	 питання	 необхідно	 залучити	 профільний	 інститут	 для	надання
висновків	 щодо	 тих	 об’єктів,	 де	 можливо	 провести	 реконструкцію	покрівель,	 для	 чого
потрібно	розробити	проектно-кошторисну	документацію.

Спорудження	мансардних	житлових	 приміщень	 за	 рахунок	 горищ	 або	 їх	 влаштування



над	 плоскими	 покрівлями	 житлових	 будинків	 стає	 все	 актуальнішим.	 Європейський
досвід	яскраво	показує,	що	будівельний	об’єм	під	покрівлею	будинків	у	жодній	країні	не
використовується	 під	 горище,	 як	 правило,	 це-	 приміщення	 квартир,	 часто	в	 декілька
ярусів.	 При	 цьому	 проект	 на	 весь	 будинок	 у	 цілому	 повинна	 виконувати	ліцензована
проектна	 організація,	 з	 урахуванням	 його	 технічного	 стану,	розміщення	 конструкцій
даху,	 вентиляційних	 каналів,	 інженерних	 мереж,	забезпечення	 виходів	 із	 загальних
сходових	кліток	 і	 зокрема	квартир	на	покрівлю,	відводу	дощових	вод,	 утримання	снігу
від	зсуву	на	тротуари,	естетичного	архітектурного	вигляду	будинку.	Згідно	з	Цивільним
кодексом,	 мешканці	 будинків	повинні	 дійти	 згоди	 між	 собою	 і	 проводити	 будівельні
роботи	 у	 стислі	 терміни,	бажано,	 однією	 будівельною	 організацією-підрядником	 у
будинку	в	цілому	згідно	з	належно	оформленими	дозволами.	Метою	реконструкції	є,	з
одного	боку	–	дати	можливість	людям	поліпшити	житлові	умови,	з	іншого	–	заощадити
кошти	міського	бюджету	на	ремонті	дахів.	

8.	 КАПІТАЛЬНИЙ	 РЕМОНТ	 МЕРЕЖ	 ХОЛОДНОГО	 ВОДОПОСТАЧАННЯ	 ТА
ВОДОВІДВЕДЕННЯ

Високий	рівень	зношеності	внутрішньобудинкових	мереж	холодного	водопостачання	та
водовідведення,	 використання	 фізично	 й	 морально	 застарілого	 обладнання
призводять	до	різкого	зростання	втрат	води	та	електроенергії,	підтоплення	підвальних
приміщень	 будинків	 та	 руйнування	 їхніх	 конструктивних	 елементів,	потребують
додаткових	 витрат	 на	 утримання	 цих	 мереж.	 Перехід	 до	 цілодобового	постачання
холодної	 води	можливий	 за	 умови	проведення	реконструкції	 та	капітального	 ремонту
систем	 внутрішнього	 водопроводу	 та	 каналізації,	 заміни	арматури	 та	 інших	 елементів
цих	систем,	що	відпрацювали	встановлені	нормативні	строки	до	капітального	ремонту	.
Процес	 включення	 будинків	 до	 переліку	капітального	 ремонту	 систем	 холодного
водопостачання,	 з	 метою	 підвищення	 рівня	благоустрою	 будинку	 та	 технічного	 рівня
його	інженерного	обладнання,	повинен	враховувати	порядок	переведення	мікрорайонів
на	 цілодобове	 водопостачання.	 При	виконанні	 капітального	 ремонту	 необхідно
передбачати	 встановлення	загальнобудинкових	 та	 поквартирних	 приладів	 обліку.
Капітальний	 ремонт	 систем	водовідведення	 має	 передбачати	 заміну
внутрішньобудинкових	мереж	до	першого	робочого	колодязя.

Дворові	 туалети	 загального	 користування,	 які	 є	 непрацюючими,	 підлягають
тампонуванню.

9.	 КАПІТАЛЬНИЙ	 РЕМОНТ	 СИСТЕМ	 ОПАЛЕННЯ	 ТА	 МЕРЕЖ	 ГАРЯЧОГО
ВОДОПОСТАЧАННЯ

Відсутність	 тривалий	 час	 у	 місті	 гарячого	 водопостачання	 призвела	 до	 зношеності
внутрішньобудинкових	 мереж	 гарячого	 водопостачання	 та	 водопідігрівачів	 на	 70	 %.
Мешканці	стали	самостійно	обирати	альтернативні	джерела	гарячого	водопостачання,
такі	 як	 електричні	 водопідігрівачі,	 та	 самостійно	 відключатися	 від	 гарячого
водопостачання.	 Відновлення	 мереж	 гарячого	 водопостачання	 на	 сьогодні	 в	 деяких
будинках	є	недоцільним	 ,тому	що	відсутня	циркуляція	теплоносія	в	системах	гарячого
водопостачання	 та	 з	 причини	 встановлення	 поквартирних	 приладів	 обліку	немає
розбору	гарячого	водопостачання.	

Для	 відновлення	 цього	 водопостачання	 в	 місті	 слід	 силами	 спеціалістів	науково-
дослідного	 інституту	 провести	 моніторинг	 обладнання	 та	 скорегувати	параметри



теплоносія,	 що	 подається,	 відповідно	 до	 кліматичних	 умов	 та	можливостей
теплопостачальної	 організації.	 Відновлення	 і	 капітальний	 ремонт	провадити	 лише	 в
будинках,	де	80%	мешканців	готові	використовувати	гаряче	водопостачання.

Однією	 з	 найбільш	 актуальних	 проблем	 є	 забруднення	 систем	 опалення,	 наслідком
цього	є	значне	зменшення	ефективності	роботи	 інженерних	мереж	та	технологічного
обладнання.	 Збільшуються	 витрати	 енергоносіїв	 –	 до	 50%,	 втрати	 тепла	 сягають	30-
40%.	 Тому	 капітальний	 ремонт	 мереж	 теплопостачання	 та	 гарячого	 водопостачання
передбачає	повну	їх	заміну	із	застосуванням	новітніх	технологій	та	модернізації	систем
теплопостачання	 разом	 із	 модернізацією	 теплопостачального	 обладнання.
Передбачено	 гідрохімічне	 очищення	 та	 ремонт	 систем	 опалення	 за	 допомогою
спеціальних	реагентів,	що	вимивають	із	трубопроводів	тверді	відкладення	(солі	кальцію,
магнію,	кремнію	та	окисли	заліза	тощо	),	а	також	мулисті	відкладення.	Завдяки	роботам
із	очищення	інженерних	мереж	є	можливість	повернути	в	робочий	стан	більшу	частину
обладнання,	 забезпечити	 збільшення	 його	 ресурсу	 в	 декілька	разів,	 а	 також
зекономити	всі	види	енергії	та	бюджетні	кошти.	

Разом	з	тим,	у	місті	ведеться	робота	з	установлення	джерел	індивідуального	опалення
в	 багатоквартирних	 будинках.	 Відключення	 споживачів	 від	 мереж	централізованого
опалення	 та	 постачання	 гарячої	 води	 повинно	 здійснюватися	 у	разі,	 коли	 технічна
можливість	 такого	 відключення	 передбачена	 затвердженою	перспективною	 схемою
теплопостачання,	 за	 умови	 забезпечення	 безперебійної	 роботи	інженерного
обладнання	будинку	та	вжиття	заходів	щодо	дотримання	в	суміжних	приміщеннях	вимог
будівельних	 норм	 і	 правил	 стосовно	 проектування	 житлових	будинків,	 опалення,
вентиляції,	кондиціонування,	будівельної	теплотехніки,	державних	будівельних	норм	із
питань	 складу,	 порядку	 розроблення,	 погодження	 та	затвердження	 проектної
документації	 для	 будівництва,	 а	 також	 норм	 проектування	реконструкції	 та
капітального	ремонту	в	частині	опалення.

Для	заощадливого	використання	теплової	енергії	необхідно	передбачити	встановлення
приладів	обліку	на	кожний	будинок,	який	має	централізовану	систему	теплопостачання
та	гарячого	водопостачання.	

При	проведенні	реконструкції	 систем	гарячого	водопостачання	та	опалення	особливу
увагу	 слід	 приділяти	 новітнім	 технологіям,	 завдяки	 яким	 можна	 зменшити	 витрати	на
виробництво	 енергії,	 необхідної	 для	 підігріву	 води,	 в	 тому	 числі	 тієї,	 що	виробляють
сонячні	батареї,	повітряні	генератори.

10.	 КАПІТАЛЬНИЙ	 РЕМОНТ	 ТА	 РЕКОНСТРУКЦІЯ	 СИСТЕМ	 ПРОТИПОЖЕЖНОГО
ЗАХИСТУ	В	БАГАТОПОВЕРХОВИХ	БУДИНКАХ

Усі	 будинки,	 що	 мають	 понад	 10	 поверхів,	 повинні	 бути	 обладнані	 системою
пожежогасіння,	 димовиведення	 та	 пожежної	 сигналізації,	 але	 на	 сьогодні	 вони	 не
мають	 справного	 обладнання	 для	 безпечного	 проживання	 людей.	 Усі	 системи
потребують	відновлення.

На	 території	 міста	 налічується	 11	 будинків	 підвищеної	 поверховості,	 які	потребують
реконструкції	 протипожежних	 систем,	 обладнання	 сигналізації	 та	протидимного
захисту,	 реконструкції	 насосів-підвищувачів	 тиску	 води	 у	 системах	внутрішнього
протипожежного	водопостачання.



11.	КАПІТАЛЬНИЙ	РЕМОНТ	ТА	РЕКОНСТРУКЦІЯ	КВАРТАЛІВ	СТАРОЇ	ЗАБУДОВИ
ТА	БУДИНКІВ
«ГНУЧКОЇ»	КОНСТРУКТИВНОЇ	СХЕМИ

Не	менш	важливим	є	напрямок	Програми,	пов'язаний	зі	збереженням	кварталів	старого
міста.	 Саме	 його	 центр	 потребує	 значного	 фінансування	 для	 ремонту	фасадів,
аварійних	балконів,	шиферних	покрівель	та	взагалі	проведення	комплексного	ремонту
будинків.	Це	обумовлено	 геологічними	характеристиками	місця	розташування	 споруду
старій	частині	міста.	 Інженерно-геологічні	 умови	території	Херсона	відрізняються	тим,
що	більша	частина	старої	забудови	стоїть	на	льосоподібних	суглинках,	яким	притаманна
здатність	осідання	при	замочуванні.	Те,	що	протягом	тривалого	часу	не	фінансувалися
роботи,	 пов’язані	 з	 прочисткою	 та	ремонтом	 дренажних	 систем,	 призвело	 до
глибинного	 замочування	 ґрунтів	 і	 як	наслідок	 –	 до	 деформаційних	 процесів	 руйнації
будинків,	які	стали	незворотними	Тому	необхідно	в	найкоротші	строки	відновити	несучу
спроможність	 конструктивних	елементів	 будинків,	 де	 неможливо	 вирішити	 питання
будівництва	нових	будинків	із	переселенням	до	них	мешканців	будинків	«гнучкої»	схеми,
які	знаходяться	в	особливо	незадовільному	стані.

Відповідно	 до	 рішення	 обласної	 ради	 від	 21.01.2011	 №	 78	 «Про	 обласну	 програму
поетапного	 відселення	 мешканців	 із	 житлових	 будинків	 «гнучкої»	 конструкції	 у	 м.
Херсоні»,	 заплановано	 будівництво	 нових	 соціальних	 будинків.	 Для	 переселення
мешканців	 передбачено	 виділення	 земельної	 ділянки	 в	 мікрорайоні	 Таврійському	 для
будівництва	в	2011	році	двох	соціальних	житлових	будинків.	У	подальшому	будівництво
соціальних	 будинків	 провадитиметься	 на	 земельних	 ділянках	 знесених	будинків
«гнучкої»	конструктивної	схеми,	де	вже	проведено	технічні	комунікації.	

Заходи,	передбачені	зазначеною	вище	обласною	програмою,	повинні	фінансуватися	з
бюджетів	 усіх	 рівнів	 та	 із	 залученням	 інвестиційних	 коштів.	 Для	 цього	 необхідно
створити	 спеціальний	 фонд	 «Старе	 місто»,	 до	 якого	 залучити	 благодійні	 внески,
спрямувавши	їх	на	збереження	первинного	обличчя	центральної	частини	міста.

12.	ЕНЕРГОЗБЕРЕЖЕННЯ

Повільне	 впроваження	 на	 об’єктах	 житлового	 господарства	 новітніх	 технологій
енергозбереження	 призвело	 до	 того,	 що	 кількість	 нераціональних	 витрат	 у	 процесі
експлуатації	житла	значно	зросла,	не	поліпшивши	якості	послуг	та	не	зменшивши	на	них
ціни.

Підвищити	 енергоефективність	 будинків	 можна	 шляхом	 запровадження	 комплексної
програми	 термосанації	 житлового	 фонду	 при	 частковому	 фінансуванні	 за	 рахунок
місцевого	бюджету,	що	передбачає	гідроізоляцію	підвалів,	 сходових	кліток	 і	горищних
приміщень,	 установлення	 металопластикових	 вікон,	 утеплення	 фасадних	стін,	 заміну
мереж	 енергоживлення,	 встановлення	 заощадливого	 електричного	обладнання	 та
приладів	 «день-ніч»	 для	 регулювання	 вмикання	 комунального	освітлення,оснащення
будинків	 тепловими	 насосними	 станціями	 із	 автоматизованою	системою	 регулювання
подачі	 тепла	 і	 води,	 запірною	 регульованою	 арматурою	 та	іншими	 конструкціями,	 які
реєструють	роботу	обладнання	при	різних	видах	експлуатаційного	режиму.

Для	виконання	заходів	цього	напрямку	Програми	необхідно	провести	роз’яснювальну



роботу	 з	 населенням,	 яке	 має	 стати	 головним	 інвестором	 реалізації	 даних	 заходів,
енергоаудит	 житлових	 будинків	 та	 інших	 заходів	 енергозбереження	 за	 рахунок
бюджетних	коштів.

13.	 СТИМУЛЮВАННЯ	 СТВОРЕННЯ	 ОСББ	 ТА	 ІНШИХ	 ФОРМ	 САМООРГАНІЗАЦІЇ
НАСЕЛЕННЯ

Одним	із	пріоритетних	напрямків	реформування	житлового	господарства	м.	Херсона	є
створення	ОСББ.	Об’єднання	співвласників	багатоквартирного	будинку	–	єдиний	спосіб
для	власників	житлових	і	нежитлових	приміщень	у	багатоквартирному	будинку	спільно
володіти,	 користуватися,	 здійснювати	 управління	 будинком,	 а	 також	утримувати
власність	у	хорошому	стані.	Об’єднання	мають	на	меті	залучення	громадян	не	тільки	до
участі	 у	 вирішенні	 питань	 упорядкування	 будинків	 та	прибудинкової	 території,
встановлення	 добросусідських	 відносин,	 а	 й	 до	 повного	самообслуговування	 та
самофінансування	 житла.	 Вони	 самостійно	 розраховуватимуть	розміри	 внесків	 членів
ОСББ	на	утримання	будинку	та	прибудинкової	території,	здійснюватимуть	контроль	за
надходженням	платежів	мешканців	за	надані	послуги	в	конкретному	будинку,	а	також
за	раціональним	використанням	цих	коштів.

Заохоченням	для	мешканців	багатоквартирних	будинків	комунальної	власності	створити
об'єднання	співвласників	є	виконання	першого	капітального	ремонту	після	їх	реєстрації
та	 передача	 відремонтованих	 будинків	 для	 подальшого	самоврядування,	 за	 умови
прийняття	житлових	будинків	на	баланс	об’єднання.	Одночасно	ОСББ	можуть	сприяти
надходженню	додаткових	коштів	на	утримання	будинку	та	прибудинкової	території	за
рахунок	надання	в	оренду	об’єктів,	що	перебувають	у	спільній	власності	(господарських
та	 нежитлових	 приміщень,	 прибудинкових	територій	 тощо),	 спрямовувати	 їх	 на
впорядкування	житла	та	поліпшення	умов	для	проживання.

ОСББ	 має	 достатньо	 широкий	 простір	 для	 вибору	 принципів	 господарювання.	 Так,
згідно	 із	 законодавством	 ,	 воно	 може	 передати	 свій	 будинок	 на	 баланс	 та
обслуговування	 житлово-експлуатаційній	 організації	 будь-якої	організаційно-правової
форми,	в	тому	числі	залишити	будинок	на	обслуговуванні	ЖЕКу;	може	укласти	з	ними
договори	лише	на	деякі	послуги	чи	самостійно	провадити	повне	обслуговування	житла;
укласти	прямі	договори	з	постачальниками	комунальних	послуг.

Одним	 із	 пріоритетних	 завдань	 є	 запровадження	 ефективних	 форм	 управління
житловими	будинками.	Вирішення	зазначеного	завдання	забезпечується,	насамперед,
створенням	 об’єднань	 співвласників	 багатоквартирних	 будинків,	 а	 також
упровадженням	 конкурентних	 умов	 на	 ринку	житлових	 послуг	 шляхом	 реформування
існуючих	 комунальних	 підприємств	 та	 залучення	 приватних	 підприємств,	 передусім,
таких,	 які	 мають	 інвестиційний	 потенціал.	 Реалізація	 прав	 власників	 житла	 щодо
визначення	виконавців	послуг	та	налагодження	взаємовідносин	 із	ними	на	договірних
засадах	 сприятиме	 підвищенню	 якості	 послуг	 з	 утримання	 будинків	 і	споруд	 та
прибудинкових	територій.

Власники	 приміщень	 у	 багатоквартирному	 будинку	 або	 уповноважені	 ними	 особи
зобов’язані	обрати	один	із	способів	управління	будинком:
-	безпосереднє	управління	багатоквартирним	будинком	власниками	приміщень	у	цьому
будинку	або	уповноваженою	ними	особою;
-	 управління	 будинком	 виконавцем	 послуги	 з	 управлінням	 будинком,	 спорудою	 або



групою	будинків	(	управителем)	на	підставі	відповідного	договору.

Якщо	 у	 строки,	 передбачені	 нормативними	 документами,	 або	 з	 моменту	 припинення
виконання	 функцій	 особою	 з	 управління	 будинком	 власником	 (співвласниками)	 не
прийнято	рішення	 про	 управління	 багатоквартирним	будинком	 іншими	особами,	 орган
місцевого	 самоврядування	 визначає	 виконавця	 послуги	 з	 управління	 цим	 будинком	 у
порядку,	 встановленому	 центральним	 органом	 виконавчої	 влади	 з	 питань	житлово-
комунального	господарства	(тимчасовий	управитель).

Управителем	 може	 бути	 суб’єкт	 господарювання,	 предметом	 діяльності	 якого	 є
надання	 послуги	 з	 управління	 житловою	 нерухомістю	 та	 який	 відповідає
кваліфікаційним	 вимогам,	 установленим	 центральним	 органом	 виконавчої	 влади	 з
питань	житлово-комунального	господарства.

Запровадження	 досвіду	 інших	 міст	 з	 організації	 роботи	 управляючих	 компаній	 для
управління	 житловим	 фондом	 міста	 дасть	 можливість	 комплексно	 вирішувати
проблемні	 питання	 ринку	 послуг,	 залучати	 довгострокові	 інвестиції	 у	 житлове
господарство	для	впровадження	енергозберігаючих	технологій,	 сучасних	аналітичних
програмних	 комплексів,	 вирішувати	 питання	 організації	 надання	 якісних	 послуг	 та
створення	комфортних	умов	проживання	 городян,	а	 також	сприятиме	впровадженню
принципово	нових	підходів	до	утримання	житла,	обслуговування	споживачів,	оптимізації
структури	тарифів	та	високопрофесійного	підходу	до	справи.

Основним	 принципом	 роботи	 управляючих	 компаній	 є	 те,	 що	 всі	 кошти,	 сплачені
мешканцями,	 надходять	 на	 рахунки	 цих	 компаній,	 а	 не	 до	 житлово-експлуатаційних
дільниць.	Це	дає	можливість,	по-перше,	чітко	розділити	функції	підрядника	і	замовника,
по-друге,	серед	виконавців	робіт	обрати	того,	хто	за	коротший	термін,	більш	якісно	та
економно	 виконає	 певний	 обсяг	 робіт.	 Окрім	 того,	 управляючі	компанії	 тісніше
співпрацюватимуть	із	мешканцями,	зокрема,	погоджуватимуть,	в	який	ремонт	необхідно
першочергово	вкласти	кошти,	а	що	можна	зробити	через	деякий	час.	У	перспективі	такі
компанії	 на	 конкурсних	 засадах	 вибиратимуть	виконавця	 робіт.	 У	 конкурсі	 зможуть
брати	 участь	 і	 житлово-експлуатаційні	підприємства,	 можливо,	 на	 той	 час	 це	 будуть
підприємства,	які	спеціалізуватимуться	на	тому	чи	іншому	виді	робіт.	Умовами	конкурсу
б у д е	передбачено,	 що	 управляючі	 компанії	 мають	 працювати	 в	 межах	 уже
затверджених	тарифів.	У	них	створюватимуться	відповідні	інспекції,	які	плануватимуть
роботи	та	обраховуватимуть	 їх	 вартість,	а	 також	контролюватимуть	якість	виконання
робіт.	

Самостійно	управляти	малим	будинком	,	де	максимальна	кількість	квартир-	10,	можуть
їх	власники	,	а	в	більших	будинках	обов'язковим	є	наймання	професійного	управителя.

Створення	ОСББ	на	території	міста	як	альтернатива	існуючим	житловим	підприємствам
є	 державною	 політикою,	 спрямованою	 на	 розвиток	 нових	 форм	управління	 житлом.
Концепцією	 міської	 ради	 має	 стати	 створення	 сприятливих	 умов	для	 формування	 і
розвитку	ОСББ	 та	 їх	 асоціацій,	що	 дозволить	 власникам	житла	самостійно	 визначати
експлуатаційну	організацію,	необхідну	для	забезпечення	достатнього	рівня	якості	робіт
і	 надання	 послуг.	 Це	 в	 свою	 чергу	 стане	 поштовхом	для	 створення	 більшої	 кількості
управляючих	 компаній	 і	 сприятиме	 розвитку	конкуренції	 в	 системі	 управління	 та
обслуговування	житлової	сфери.	



Проведення	конкурсу	допоможе	створенню	розвиненого	конкурентного	середовища	в
сфері	надання	житлових	послуг.	Але,	незважаючи	на	конкурсний	відбір	та	створення
конкурентного	 середовища,	 найбільш	 ефективно	 на	 сьогодні	 утримують	 будинки
об’єднання	співвласників	багатоквартирних	будинків,	але	лише	за	умови,	що	об’єднання
очолює	фахівець,	який	пройшов	курс	навчання	в	цій	галузі.	

Для	стимулювання	розвитку	і	подальшого	створення	об’єднань,	на	житлові	будинки,	де
вони	 вже	 створені,	 незалежно	 від	форми	 власності,	 слід	 виділяти	 кошти	 з	місцевого
бюджету	 як	 співфінансування	 державної	 програми	 підтримки	 створення	ОСББ.	 За
відсутності	 державного	 фінансування,	 потреба	 в	 проведенні	 капітального	ремонту
обумовлюється	в	процентному	відношенні	до	всього	житла,	яке	знаходиться	на	балансі
місцевих	рад.	Першочерговість	виділення	коштів	визначається	перемогою	комплексних
проектних	рішень	 із	фінансування	капітального	ремонту	в	конкурсі,	який	проводиться
за	 сприяння	 міської	 ради	 і	 оголошується	 департаментом	житлово-комунального
господарства	міської	ради.	Перевага	в	конкурсі	надається	тим	проектним	рішенням	,	які
включають	 у	 себе	 використання	 новітніх	 технологій	та	 втілення	 програм
енергозбереження,	залучення	власних	коштів	мешканців	будинків	на	основні	види	робіт
капітального	ремонту	та	на	капітальний	ремонт	бюджетних	коштів	та	коштів	мешканців
ОСББ.

Крім	 того,	 для	 впорядкування	 оформлення	 документації	 при	 передачі
багатоповерхових	будинків,	у	яких	зареєстровано	ОСББ	,	слід	передбачити	в	міському
бюджеті	кошти	на	виготовлення	технічної	документації	та	оформлення	державних	актів
на	земельні	ділянки	під	багатоповерховими	житловими	будинками	та	прибудинковими
територіями.

Для	 проведення	 інформаційно	 -	 роз’яснювальної	 роботи	 щодо	 створення	 ОСББ
необхідно	 посилити	 агітацію	 населення,	 для	 чого	 створити	 на	 веб-сайті	Херсонської
міської	 ради	 та	 її	 виконавчих	 органів	 сторінку	 «Діяльність	 Асоціації	ОСББ	міста»,	 на
якій	 висвітлювати	 позитивний	 досвід	 та	 напрацювання	 кращих	 ОСББ	та	 житлових
підприємств,	 проводити	 телевізійні	 та	 радіоефіри,	 на	 які	 запрошувати	спеціалістів	 у
галузі	 житлово-комунального	 господарства,	 голів	 правлінь	 та	співробітників	 ОСББ.
Також	треба	 співпрацювати	 з	 газетою	«Херсонський	 вісник»	стосовно	 вищенаведеної
роботи.

Районні	 у	 місті	 ради	 займатимуться	 реєстрацією	 об’єднань,	 провадитимуть
роз’яснювальну	роботу	з	населенням	щодо	переваг	створення	ОСББ.
Для	 координації	 діяльності	 ОСББ	 при	 департаменті	 житлово-комунального
господарства	 міської	 ради	 створюватиметься	 відділ	 координаційної	 роботи	 ,	 який
координуватиме	 діяльність	 ОСББ	 стосовно	 експлуатації	 житлових	 будинків,	 котрі
знаходяться	 в	 комунальній	 власності	 міської	 територіальної	 громади,
відслідковуватиме	 інвестиційні	 проекти,	 в	 тому	 числі	 ті,	 котрі	 залучають	 до	співпраці
мешканців	 через	 органи	 самоорганізації	 населення.	 Спеціалісти	 цього	відділу
розроблятимуть	методичну	літературу,	що	значно	підвищить	рівень	підготовки	фахівців
ОСББ	та	забезпечить	якісне	обслуговування	будинків	і	прибудинкових	територій.

Для	втілення	в	життя	цих	заходів	необхідно	розробити	проект	комплексної	програми	зі
створення	міської	асоціації	ОСББ,	створити	виконавчу	дирекцію,	якій	доручити	розробку
положення	 про	 фінансування	 першого	 капітального	 ремонту	 будинків	 ОСББ	на
конкурсних	засадах.



14.	 ЗАХОДИ	 ПРОГРАМИ,	 СПРЯМОВАНІ	 НА	 ЗАХИСТ	 НЕЗАХИЩЕНИХ	 ВЕРСТВ
НАСЕЛЕННЯ	 ШЛЯХОМ	ЗНИЖЕННЯ	 ВИТРАТ	 ЗІ	 СПЛАТИ	 ЖИТЛОВО	 -
КОМУНАЛЬНИХ	ПОСЛУГ	ТА	ПОЛІПШЕННЯ	УМОВ	ПРОЖИВАННЯ

В	умовах	гострої	нестачі	енергоресурсів	та	постійного	зростання	 їх	вартості,	економія
енергоресурсів	 –	 важливе	 завдання.	 При	 цьому	 досвід	 установлення	квартирних
приладів	 обліку	 свідчить,	 що	 при	 справних	 внутрішньобудинкових	приладах	 добове
споживання	води	на	одну	особу	вдвічі	нижче	за	встановлену	норму.	Сам	факт	наявності
квартирного	 обліку	 води	 стимулює	 населення	 до	 раціонального	використання	 цього
цінного	природного	ресурсу.	

Основним	завданням	Програми	встановлення	приладів	обліку	холодної	та	гарячої	води
деяким	верствам	населення	міста	є	встановлення	приладів	обліку	холодної	та	гарячої
води	інвалідам	Великої	вітчизняної	війни,	учасникам	бойових	дій	та	ветеранам	війни,	які,
відповідно	 до	 законодавства	 України,	 мають	 право	 на	отримання	 пільг	 на	 житлово-
комунальні	 послуги,	 а	 також	 вдовам	військовослужбовців,	 які	 загинули	 в	Афганістані
(далі	-	пільгова	категорія),	та	малозабезпеченим	громадянам,	які	перебувають	на	обліку
в	службах	праці	та	соціального	захисту	населення.

Крім	 проблеми	 встановлення	 приладів	 обліку,	 існує	 також	 проблема	 періодичної
метрологічної	повірки.

Протягом	 реалізації	 цієї	 Програми	 вартість	 лічильників	 установлюється	 за
результатами	 процедури	 закупівлі,	 проведеної	 відповідно	 до	 вимог	 законодавства
України,	а	витрати	на	встановлення	приладів	обліку	холодної	та	гарячої	води	і	їх	повірки
—	на	підставі	плану	використання	бюджетних	коштів,	затвердженого	згідно	з	 чинним
законодавством	України.

Щорічний	 обсяг	 витрат	 підлягає	 уточненню	 у	 зв'язку	 зі	 зміною	цін	 на	 прилади	обліку,
підвищенням	мінімальної	заробітної	платні,	зміною	податкового	законодавства	та	інших
чинників,	які	впливають	на	формування	видатків.
Враховуючи	зношений	стан	внутрішньоквартирних	мереж	водопостачання	та	той	факт,
що	 пільговий	 та	 малозабезпечений	 контингенти	 населення	 не	 в	 змозі	 оплатити
додаткові	 роботи	 із	 заміни	 значних	 часток	 мереж	 водопроводу,	 виникає	необхідність
вирішення	 також	 цієї	 проблеми	 шляхом	 урахування	 даних	 витрат	 при	складанні
бюджету.	

Якщо	будинок	обладнаний	централізованим	опаленням,	слід	фінансувати	частку	коштів,
котру	 треба	 сплатити	 громадянину,	 який	 належить	 до	 малозабезпеченої	родини	 ,	 за
установку	 в	 житловому	 будинку	 лічильника	 тепла.	 В	 тих	 мікрорайонах	міста	 ,	 де
унеможливлено	 централізовану	 подачу	 теплоносія,	 необхідно	 надати	допомогу
малозабезпеченому	 населенню	 в	 установленні	 альтернативних	 приладів	опалення	 у
вигляді	 фінансування	 технічних	 умов	 та	 проектної	 документації	 на	встановлення
приладів	 опалення,	 а	 також	 стосовно	 можливості	 встановлення	приладів	 обліку	 газу
або	 електричної	 енергії	 при	 обладнанні	 помешкання	альтернативним	 джерелом
опалення	за	рахунок	місцевого	бюджету.	Треба	розробити	проект	програм,	які	дадуть
змогу	 малозабезпеченим	 верстам	 населення	 отримувати	кредити	 за	 доступними
кредитними	 ставками	 у	 державних	 банківських	 установах	 для	проведення	 робіт,
пов’язаних	 із	 переходом	 на	 альтернативні	 джерела	 опалення,	 там	де	 міські



теплопостачальні	 організації	 не	 зможуть	 подавати	 теплоносій	централізованим
способом,	та	залучати	до	цих	робіт	місцеві	благодійні	фонди	та	спонсорську	допомогу,
яка	 спрямуватиметься	 на	 цільові	 рахунки	 виконкому	 міської	ради	 (відкриватимуться
заздалегідь).

15.	БЛАГОУСТРІЙ	ВНУТРІШНЬОБУДИНКОВИХ	ТЕРИТОРІЙ	ТА	ПРОЇЗДІВ

За	всі	роки	незалежності	кошти	на	приведення	до	ладу	внутрішньобудинкових	проїздів
та	освітлення	внутрішньобудинкових	територій	не	виділялися.	

Для	вирішення	цих	проблем	можна	застосувати	конкурсні	засади	та	залучати	мешканців
до	 співфінансування	 необхідних	 робіт.	 Не	 останню	 роль	 у	 вирішенні	 цих	проблем
можуть	зіграти	будинкові,	квартальні	комітети	та	органи	самоорганізації	населення	 із
залученням	місцевих	засобів	масової	інформації.	

16.	 ОСВІТЛЕННЯ,	 ОБЛАШТУВАННЯ	 СПОРТИВНИХ	 МАЙДАНЧИКІВ	 ТА	 КІМНАТ
ШКОЛЯРА

З	 метою	 посилення	 виховної	 роботи	 з	 молоддю,	 необхідно	 поновити	 діяльність
внутрішньодворових	 спортивних	 майданчиків.	 Для	 цього	 потрібно	 відновити	 огорожі
цих	споруд	та	обладнати	їх	необхідним	устаткуванням	і	залучити	до	роботи	з	дворовими
командами	молодих	фахівців	на	громадських	засадах,	можливо,	студентів	профільних
вищих	 навчальних	 закладів	 та	 активістів	 органів	 самоорганізації	населення,	 для
проведення	виховної	роботи	з	молоддю	та	підлітками	на	місцях.	З	тією	ж	метою	треба
відновити	роботу	в	приміщеннях	кімнат	школяра,	що	руйнуються,	та	створити	всі	умови
для	залучення	підлітків	до	участі	в	гуртках.	Для	цього	необхідна	співпраця	управління
комунальної	 власності	 та	 управління	 освіти	міської	 ради,	 залучення	 органів
самоорганізації	населення	та	спонсорська	допомога.

Треба	 провести	 інвентаризацію	 дитячих	 майданчиків,	 установивши	 їх	 відповідність
умовам	 безпеки,	 та	 передачу	 на	 баланс	 управління	 житлового	 господарства
департаменту	 житлово-	 комунального	 господарства	 міської	 ради	 для	 подальшої
експлуатації.	З	цією	метою	необхідно	провести	оцінку	споруд	дитячих	майданчиків	або
отримати	 від	 спонсорів,	 які	 їх	 установили,	 належну	 документацію,	 що	підтверджує	 їх
первинну	вартість.

17.	 ПРОГРАМА	 ПЕРЕДАЧІ	 ВІДПОВІДНИМ	 СЛУЖБАМ	 МІСТА	 БЕЗХАЗЯЙНИХ
ПІДКАЧОК	 ВОДИ,	ТРАНСФОРМАТОРНИХ	 ПІДСТАНЦІЙ	 ПУНКТІВ
ТЕПЛОПОСТАЧАННЯ

У	 зв’язку	 з	 невиконанням	 усіх	 вимог	 нормативних	 документів	 із	 передачі	 відомчого
житла	 від	 підприємств,	 відомств	 та	 організацій,	 у	 місті	 виявлено	 велику	кількість
безхазяйних	об’єктів.	Це	пов’язано	з	неналежним	виконанням	рішень	виконкому	міської
ради	 ,	 якими	 такі	 об’єкти	 повинні	 бути	 передані	 за	 належністю	до	 комунальних
підприємств	міста.	Тепер	необхідно	провести	 інвентаризацію	цих	об’єктів,	 їх	оцінку	та
передати	 відповідним	 службам	 міста.	 Ця	 робота	 може	 бути	виконана	 спільними
зусиллями	 департаменту	 житлово-комунального	 господарства	 та	управління
комунальної	власності	міської	ради.

18.	ФіНАНСОВЕ	ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ	ПРОГРАМИ



Фінансове	забезпечення	Програми	здійснюється	за	рахунок	державного	та	місцевого
бюджетів,	інвесторів,	кредитних	ресурсів,	коштів	населення.

Фінансування	 заходів	 Програми	 з	 міського	 бюджету	 здійснюється	 в	 межах
затверджених	 бюджетних	 призначень,	 відповідно	 до	 затверджених	 виконавчим
комітетом	міської	 ради	 титульних	 списків	 капітального	ремонту	житлових	будинків	та
ліфтового	 обладнання,	 сформованих	 головним	 розпорядником	 на	 відповідний	 рік,	та
галузевих	програм.	

Фінансове	забезпечення	Програми	наведено	в	додатку	до	неї.

19.РЕЗУЛЬТАТИ,	ОЧІКУВАНІ	ВІД	РЕАЛІЗАЦІЇ	ПРОГРАМИ	

Реалізація	Програми	дозволить:	
-	 забезпечити	 впровадження	 державної	 політики	 щодо	 регіонального	 розвитку,
насамперед,	у	сфері	житлово-комунального	господарства;	
-	 підвищити	 надійність	 роботи	 інженерно-технічних	 систем	 та	 обладнання	 житлових
будинків	,	комфортність	і	безпеку	умов	проживання	громадян;
-	провести	комплексну	модернізацію	 і	технічне	переоснащення	підприємств	житлового
господарства	 з	 метою	 зменшення	 ресурсоспоживання	 і	 дотримання	екологічних
нормативів	та	норм	протипожежного	захисту;	
-	підвищити	ефективність	роботи	житлових	підприємств	і	знизити	витрати	на	утримання
житлових	будинків,	споруд	і	технічного	обладнання	та	прибудинкових	територій;	
-	створити	сприятливі	умови	для	накопичення	інвестиційних	ресурсів	з	метою	технічного
переоснащення	та	розвитку	комунальної	інфраструктури;	
-	створити	сприятливі	умови	для	залучення	позабюджетних	коштів	у	розвиток	об'єктів
житлово-комунального	 господарства	 та	 ефективний	 механізм	 подальшого	його
реформування	 із	 залученням	 іноземних	 інвестицій,	 кредитів,	 коштів	 фізичних	і
юридичних	осіб;	
-	зменшити	критичний	рівень	зносу	основних	фондів	у	житловому	господарстві;
-	підштовхнути	мешканців	до	створення	нових	ОСББ	у	місті,	сприятиме	розвитку	малого
підприємництва	в	житловому	господарстві	;
-	 забезпечити	 поступове	 виведення	 з	 експлуатації	 аварійних	 житлових	 будинків	 та
відбудову	 аварійних	 об'єктів	 комунального	 господарства	 на	 умовах	 фінансування	 з
державного	та	міського	бюджетів;	
-	скоротити	бюджетні	витрати	на	погашення	різниці	в	тарифі	на	утримання	та	ремонт
житлових	будинків;
-	 забезпечити	 ефективне	 поєднання	 господарської	 самостійності	 конкуруючих
підприємств	 та	 розвиток	 підприємницької	 активності	 і	 посилить	 захист	 інтересів
споживачів;
-	 забезпечити	 виконання	 повноважень	 органів	 місцевого	 самоврядування	 щодо
збереження	 та	 ефективного	 використання	 майнових	 комплексів	 житлового
господарства;
-	забезпечити	правове	врегулювання	відносин	між	надавачами	послуг	та	споживачами	
у	сфері	житлово-комунального	господарства;
-	стимулювати	вчасну	оплату	населенням	послуг	з	управління	та	утримання	будинків	і
споруд	та	прибудинкових	територій;
-	забезпечити	поліпшення	фінансового	стану	підприємств	житлового	господарства;
-	 створити	 передумови	 для	 залучення	 небюджетних	 інвестицій	 у	 розвиток	 об’єктів



галузі;
-	забезпечити	прозорість	у	формуванні	тарифної	політики	на	житлові	послуги;	
-	 забезпечити	 обґрунтовані	 і	 прозорі	 умови	 реалізації	 дотаційної	 політики	держави
стосовно	малозабезпечених	верств	населення;
-	забезпечити	захист	прав	споживачів,	їх	своєчасне	інформування	з	питань	своїх	прав	та
обов'язків;	
-	 обладнати	 всі	 багатоквартирні	 будинки	 побудинковими	 приладами	 обліку	 тепла,
холодної	та	гарячої	води;	
-	поліпшити	роботу	щодо	енергозбереження	у	житлових	будинках,	благоустрою	міста	та
якості	обслуговування;
-	підвищити	якість	послуг	та	зробити	доступними	послуги	для	населення	та	підприємств
за	умови	їх	своєчасної	оплати;	
-	 забезпечити	 широку	 суспільну	 підтримку	 виконання	 основних	 завдань	 у	 рамках
реформи	житлового	господарства;
-	 сформувати	 привабливий	 зовнішній	 вигляд	 міста,	 поліпшити	 умови	 проживання
городян.
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