
Звіт 
Про хід виконання міської комплексної

програми «Соціальний захист»
  

З 2005 року в місті діє міська комплексна програма «Соціальний захист» (далі -
Програма), заходи якої спрямовані на соціальний захист окремих категорій громадян. 

За статистичними даними станом на 01.01.2012, в місті Херсоні мешкають:
Пенсіонери 106 776

з них: 
- інваліди війни 1 112

- учасники бойових дій 2 182
- учасники війни 7 242

- інваліди загального захворювання 13 111
Діти-інваліди до 18 років 740

Діти-сироти 695
Багатодітні сім’ї 685.

Основною метою Програми є підвищення рівня життя соціально незахищених категорій
громадян шляхом їх соціальної підтримки. 

Виконання Програми покладено на управління соціальної політики міської ради та
виконавчі органи районних у місті рад.

Управління соціальної політики міської ради забезпечує виплату передбачених чинним
законодавством державних соціальних допомог малозабезпеченим сім’ям, сім’ям з

дітьми та окремим категоріям громадян.
Зазначені допомоги призначаються управліннями праці та соціального захисту

населення районних у місті Херсоні рад. 
Станом на 31.12.2011, державні допомоги отримували близько 22 тисяч херсонців, за

2011 рік цих допомог виплачено на загальну суму 178 млн. грн.

З метою визначення осіб, які гостро потребують соціальної допомоги, працівниками
управління соціальної політики міської ради та управлінь праці та соціального захисту
населення районних у місті рад проводяться обстеження матеріально-побутових умов
проживання малозабезпечених та інших соціально незахищених категорій громадян.

Самотні непрацездатні громадяни, які потребують допомоги по догляду за ними,
обслуговуються соціальними працівниками територіальних центрів соціального
обслуговування (надання соціальних послуг). Станом на 31.12.2011, на дому

обслуговувалися 937 мешканців Херсона.
У результаті аналізу виявлено категорії громадян, яким надається пріоритетна
підтримка за рахунок коштів міського бюджету. Це – одинокі, малозабезпечені
громадяни міста, ветерани війни, вдови загиблих на фронті, сім’ї загиблих в

Афганістані, інваліди по зору, діти-інваліди віком до 18 років, сім’ї, в яких виховуються
діти-інваліди, сім’ї, в яких виховуються діти-сироти та діти, позбавлені батьківського

піклування, багатодітні сім’ї, в яких виховується 4 та більше дітей.
Програма передбачає надання мешканцям зазначених категорій пільг та допомог, а

саме:
- надання пільг з оплати житлово-комунальних послуг та послуг зв’язку;

- надання пільгових побутових послуг за програмою «Вдячність»;
- надання грошової допомоги в придбанні хлібобулочних виробів зі знижкою за

програмою «Муніципальний хліб»;
- надання безкоштовного гарячого харчування;

- організацію для ветеранів війни та праці проведення обідів до свят та пам’ятних дат та
надання їм святкових продовольчих наборів;

- надання адресної грошової допомоги;
- надання подарунків до свят та пам’ятних дат окремим пільговим категоріям дітей. 



Відповідно до Програми, інвалідам по зору, дітям-інвалідам, дітям-сиротам та дітям,
позбавленим батьківського піклування, сім’ям загиблих воїнів-афганців, Почесним

громадянам міста Херсона надаються пільги з оплати житлово –комунальних послуг та
абонентної плати за телефон. 

У міському бюджеті на 2011 рік передбачені кошти у сумі близько 1 млн. 228 тис. грн.
на відшкодування витрат підприємств за надані житлово-комунальні послуги та близько

124 тис. грн. - за надані послуги зв’язку.
Всього з початку року майже 2 тис. осіб отримали пільги з оплати житлово-комунальних

послуг та послуг зв’язку на загальну суму 1 млн. 508 тис. грн. . 

Складовою частиною комплексної програми «Соціальний захист» є програма
«Вдячність», згідно з якою окремі категорії громадян отримують пільгові побутові

послуги, з оплатою 30% вартості послуг. 

Види пільгових послуг:
- ремонт взуття (середній – 1 раз на квартал; великий - 1 раз на рік); 

- ремонт одягу (середній – 1 раз на рік; великий - 1 раз на рік);
- ремонт холодильників (поточний ремонт 1 раз на рік, із заміною двигуна-компресора -

1 раз на 10 років); 
- ремонт плеєрів для озвучування текстів для інвалідів по зору (1 раз на рік);

- прання білизни ( 5 кг 1 раз на квартал);
- перукарські послуги (1 раз на квартал). 

Послуги надаються:
- інвалідам війни;

- учасникам бойових дій;
- вдовам загиблих у Великій вітчизняній війні;

- сім’ям загиблих воїнів-афганців;
- інвалідам по зору I та II груп – членам первинної виробничої організації УТОС;

- вдовам померлих учасників бойових дій, визнаних за життя інвалідами;
- опікунам дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування.

У 2011 році пільговими побутовими послугами скористалися 844 мешканці Херсона на
загальну суму 34,6 тис. грн.

За програмою «Муніципальний хліб», найбільш соціально незахищені категорії громадян
мають можливість придбати хлібобулочні вироби Херсонського хлібокомбінату за ціною,

нижчою на 1 грн. від відпускної. 
Відпуск хлібобулочних виробів здійснюється в 17 торговельних точках публічного

акціонерного товариства «Херсонський хлібокомбінат», розташованих у всіх
мікрорайонах міста.

Послугами цієї програми користуються понад 5,5 тис. громадян наступних категорій:
- пенсіонери, які отримують мінімальну пенсію;

- діти-інваліди віком до 18 років;
- інваліди І групи загального захворювання, по зору, з дитинства, праці;

- діти-сироти та діти, позбавлені батьківського піклування;
- діти із багатодітних сімей, які виховують 4 та більше неповнолітніх дітей.

На виконання програми в 2011 році використано 288,5 тис. грн. 

Для найбільш соціально незахищених категорій громадян діє програма безкоштовного
гарячого харчування. 

Щоденно у трьох районах міста у робочі дні ці громадяни отримують безкоштовне
гаряче харчування. На це з міського бюджету в 2011 році витрачено 165,9 тис. грн.

Програмою скористалися 1468 чоловік.
У зимовий період організується надання гарячих обідів бездомним громадянам. У 2011
році протягом 4 тижнів щоденно 115 бездомних отримували гарячі обіди за рахунок

коштів міського бюджету, на загальну суму 28 тис. грн.

Адресна грошова допомога надається мешканцям міста до свят та пам’ятних дат і за



особистими зверненнями.
У 2011 році грошової допомоги надано на загальну суму 847 тис. грн., з них:

377,5 тис. грн. – складали обов′язкові виплати, до яких, у тому числі, належать: 
- грошова допомога на дітей-першокласників із багатодітних родин, дітей – сиріт та
дітей-інвалідів-першокласників (91 дитині, загальна сума виплат – 22,5 тис. грн.);

- грошова допомога на дітей – сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування –
випускників 9 та 11 класів (52 випускникам на суму 8,4 тис. грн.);

- щоквартальна грошова допомога сім’ям загиблих воїнів-афганців та інвалідам І групи
Афганістану ( 5 інвалідам та 27 сім’ям – по 1 700 грн.); визволителям міста Херсона в

роки Великої вітчизняної війни (6 ветеранам по 1 000 грн.);
- грошова допомога громадянам, яким виповнилося 100 років та більше, до дня

народження, в розмірі 1180 грн. (15 херсонцям на суму 17,7 тис. грн.);
- грошова допомога окремим категоріям громадян до свят та пам’ятних дат (до

Міжнародного дня громадян похилого віку – 90 громадянам віком 95 років та старшим,
до річниці аварії на ЧАЕС – більше 100 сімей померлих ліквідаторів, до Дня

партизанської слави - 23 партизанам і підпільникам тощо).
469,5 тис. грн. – на виплати за зверненнями громадян. Допомогу отримали 578

громадян.

До свят та пам’ятних дат для ветеранів війни та праці організовуються святкові обіди та
надаються безкоштовні продовольчі набори, на що з міського бюджету в 2011 році

витрачено 53,6 тис. грн.
До Дня Перемоги безкоштовні продовольчі набори отримали 644 інваліди війни та вдови

воїнів, загиблих у роки великої Вітчизняної війни, на загальну суму 40,1 тис. грн.

До дня Святого Миколая, Нового року та Різдва дітям-інвалідам, дітям-сиротам, дітям,
позбавленим батьківського піклування, дітям, які постраждали внаслідок

Чорнобильської катастрофи, дітям із багатодітних та малозабезпечених сімей та дітям,
хворим на цукровий діабет, надаються новорічні подарунки. У 2011 році подарунки

отримали 1920 дітей на загальну суму 72 тис. грн.

Робота з виконання програми триває постійно. Всі заходи виконуються в межах коштів,
передбачених міським бюджетом на відповідний рік.


